
 
 

สรุปแบบประเมินความพึงพอใจผลการบริการการจัดการศึกษา 
โรงเรียนบ้านหนองแวงวิทยา ปีการศึกษา 2565 

 
คำชี้แจงที่ 1 

แบบสอบถามฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง นักเรียน 
ชุมชนและผู้เกี่ยวข้องต่อการบริหารโรงเรียนบ้านหนองแวงวิทยาใน 4 ด้าน คือ ด้านงาน บริหารวิชาการ ด้านงานบริหาร
งบประมาณ ด้านงานบริหารบุคคล และด้านงานบริหารงานทั่วไป  ด้าน ซึ่งในแบบสอบถามในตอนนี้มีทั้งหมด 40 ข้อ  
และเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าโดยแบ่งระดับความพึงพอใจ ออกเป็น 5 ระดับ คือ  

ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 1 คะแนน  
ความพึงพอใจน้อย 2 คะแนน  
ความพึงพอใจปานกลาง 3 คะแนน  
ความพึงพอใจมาก 4 คะแนน  
ความพึงพอใจมากท่ีสุด 5 คะแนน  

คำชี้แจงที่ 2 
แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับนี้ มีแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ด้านของการบริหารงาน โรงเรียนบ้านหนอง

แวงวิทยาใน 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ  ด้านการบริหารบุคคล และด้านการ
บริหารงานทั่วไป เมื่อได้ค่าระดับความพึงพอใจครบสมบูรณ์ นำมาสรุปเป็น จำนวนร้อยละ ออกเป็น 5 ระดับ คือ  

ความพึงพอใจน้อยท่ีสุด ร้อยละ 50-59 ขึ้นไป  
ความพึงพอใจน้อย ร้อยละ 60-69 ขึ้นไป  
ความพึงพอใจปานกลาง ร้อยละ 70-79 ขึ้นไป  
ความพึงพอใจมาก ร้อยละ 80-89 ขึ้นไป  
ความพึงพอใจมากท่ีสุด ร้อยละ 90-100 ขึ้นไป 
 
 
 
 

 
 



สรุปแบบประเมินความพึงพอใจผลการบริการการจัดการศึกษา 
โรงเรียนบ้านหนองแวงวิทยา  ปีการศึกษา 2565 

ด้านการบริหารวิชาการ  

ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

1. มีการปรับปรุงเนื้อหาในหลักสูตรให้เหมาะสมกับวัย 100  90  5 

2. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ท้ังในโรงเรียนและนอกโรงเรียน   100 80  3 

3. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียน 100  100  5 

4. ส่งเสริมการนำทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

100  90  4 

5. ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นการใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  100  100  4 

6. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมแบบกระบวนการกลุ่มและยึด
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 

100  90  4 

7. ครูมอบหมายกิจกรรมหรือแบบฝึกทักษะให้นักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ 

100  90  3 

8. ครูตรวจผลงานนักเรียนและแก้ไขข้อบกพร่องอย่างสม่ำเสมอ  100  90  4 

9. กระตุ้น ปลูกฝังให้นักเรียนศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตนเอง เช่น อินเทอร์เน็ต  การใช้ห้องสมุด จากแหล่งเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย 

100  100  5 

10. นักเรียนมีนิสัยรักการเรียนรู้ รู้จักค้นคว้าหาความรู ้ 100  90  4 

11. นักเรียนมีความกระตือรือร้น สนใจแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  100  90  4 

12. นักเรียนมีความละเอียดรอบคอบในความ
ประณีต  เช่น การทำความสะอาด 

100  80  3 

13. นักเรียนกล้าแสดงออกในกิจกรรมต่าง ๆท่ีเหมาะสม มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

100  100  5 

 

 

 



 

ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

14.  มีการจัดอบรมคุณธรรม จริยธรรม ควบคู่กับความรู้ทาง
วิชาการให้กับนักเรียนเพื่อเป็นคนดี 

100  100  5 

15. นักเรียนมีความรู้ความสามารถและทักษะการปฏิบัติ  100  80  3 

16. การดูแลเอาใจใส่นักเรียน 100  100  5 

17. นักเรียนมีความซื่อสัตย์สุจริตและอดทน 100  90  4 

18. นักเรียนมีความรับผิดชอบในงาน ได้รับมอบหมาย 100  90  4 

19. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นท่ีน่าพอใจ 100  90  4 

20. ชุมชนให้การยอมรับในความรู้ ความสามารถของผู้เรียน 100  100  5 

 

ผลการประเมินจากแบบสอบถามด้านงานบริหารวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 87.50 : พึงพอใจมาก 
 
 

ด้านงานบริหารงบประมาณ  

ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

1. การจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาผู้เรียน 100  90  4 

2. การบริหารงานงบประมาณโปร่งใส ตรวจสอบได้ 100  100  5 

3. การใช้จ่ายงบประมาณอย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์
สูงสุด ต่อส่วนรวม 

100  100  5 

4. การใช้วัสดุ อุปกรณ์ อย่างประหยัดและคุ้มค่า  100  90  4 

 
 

ผลการประเมินจากแบบสอบถามด้านงานบริหารงบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 95.00 : พึงพอใจมากที่สุด  
 
 
 



ด้านงานบริหารบุคคล  

ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

1. รจัดครูประจำชั้น  100  80  3 

2. ปฏิบัติหน้าท่ีในการสอนของครู  100  90  4 

3. การเอาใจใส่ของครูต่อนักเรียน  100  100  5 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร ครู นักเรียนและผู้ปกครอง
นักเรียน 

100  100  5 

 
 

ผลการประเมินจากแบบสอบถามด้านงานบริหารงบประมาณ คิดเป็นร้อยละ 92.50 : พึงพอใจมากที่สุด 
 
ด้านงานบริหารทั่วไป 

ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

1. ส่งเสริมให้ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้ท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา 

100  100  5 

2. การระดมทรัพยากรทางการศึกษาทั้งในและนอกโรงเรียน 
เพื่อใช้ในการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

100  80  3 

3. การประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของโรงเรียนต่อสาธารณชน  100  100  5 

4. การจัดกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม
และ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 

100  90  4 

5. ท่านพอใจในการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาต่าง ๆ  100  80  3 

6. การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนเกี่ยวกับการป้องกัน
และ แก้ไขปัญหายาเสพติด 

100  90  4 

7. กฎและระเบียบของโรงเรียนเกี่ยวกับการควบคุมดูแล
ความประพฤตินักเรียน 

100  80  3 

 
 



ประเด็นพิจารณา  จำนวนผู้ประเมิน  ร้อยละ  ระดับความพึงพอใจ 

8. การจัดสวัสดิการเพื่อส่งเสริมสุขภาพอนามัยนักเรียน เช่น 
การฉีดวัคซีน การตรวจสุขภาพและการส่งเสริมด้านกีฬา 

100  100  5 

9. ความสะดวกในการติดต่อการให้บริการของโรงเรียน  100  90  4 

10. การดูแลสภาพแวดล้อมบริเวณต่าง ๆ ของโรงเรียน 
สะอาด  ร่มรื่น น่าอยู่ น่าเรียน 

100  80  4 

11. การติดต่อประสานงานกับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้
ท่ีเกี่ยวข้อง 

100  90  3 

12. การยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ปกครอง ชุมชน ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น  
มอบเกียรติบัตร ยกย่องชมเชย 

100  100  5 

 
 

ผลการประเมินจากแบบสอบถามด้านงานบริหารทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 90.00 : พึงพอใจมากที่สุด 


